
操作① ログイン入力画面へ進む

操作② ログインする

操作③ マイページへ進む

操作④ 払戻する予約を選択する

※スマートホン版の
画面イメージです。

ログインボタンを押
して、ログイン入力
画面へ進みます。

Ekinet_noruzou ユーザーIDとパス
ワードを入力した後、
ログインボタンを押
します。

マイページボタンを
を押します。

申込内容の確認・変
更・払戻へ進むボタ
ンを押します。



操作⑦ 払戻の完了を確認する

操作⑥ 払戻を確定する

操作➄ 払戻する予約を選択する

払戻(取消)するボタ
ンを押します。

払戻操作期限
(所定出発時刻６分前)
を過ぎている場合や既に
きっぷを受け取っている
場合等はこのボタンは
表示されません。

この内容で払戻(取
消)を確定するボタ
ンを押します。

「払戻手数料は発生しません」
と表示されていることを確認して

ください。

駅根兎太郎 さま


